
 

Частное профессиональное образовательное учреждение  

«АНАПСКИЙ ИНДУСТРИАЛЬНЫЙ ТЕХНИКУМ» 

(ЧПОУ «Анапский индустриальный техникум») 

 

 

 

 

   УТВЕРЖДАЮ 
   Директор техникума 
    Е.Ю.Пономарева 
   « 30 » января 2023 г. 
      

 

 

 

 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

СГ.05 «Основы бережливого производства» 

для специальности естественно-научного профиля 

31.02.01 Лечебное дело 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

АНАПА 

2023 



РАССМОТРЕНО  

ПЦК Общих гуманитарных, социальных, естественно-научных 

дисциплин 

«27» января 2023 протокол №5  

Председатель     

 /     Асташев А.Г.   
                           подпись                                          расшифровка 

 

Рассмотрена  

на заседании педагогического совета   

протокол №5    от 30.01.2023г. 

 

Рабочая программа разработана на основе федерального государственного 

образовательного стандарта по специальности 31.02.01 «Лечебное дело», 

утвержденного Приказом Минпросвещения России от 4 июля 2022 г. № 527 

(зарегистрирован в Министерстве юстиции Российской федерации 29 июля 

2022 года, регистрационный номер 69452, укрупненная группа 31.00.00 

Клиническая медицина). 

  

 

Организация-разработчик ЧПОУ «Анапский индустриальный техникум» 
 

Разработчик:   Федоренко И.В.,  преподаватель ЧПОУ  

«Анапский индустриальный техникум» 

 

  
подпись 

Рецензенты: 1. Лазарева О.В.,  преподаватель ЧПОУ  

«Анапский индустриальный техникум» 

 

   

 
должность, квалификация по диплому подпись

 
 

 

 

 

 

 

 

 



СОДЕРЖАНИЕ 

 

 

1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

«Основы бережливого производства»…………………………….. 
4 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ .... 6 

3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ПРОГРАММЫ 

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ………………………………………. 
12 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ  

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ……………………………………….. 
15 

 



1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

«ОСНОВЫ БЕРЕЖЛИВОГО ПРОИЗВОДСТВА» 
 

1.1. Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной 

профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по 

специальности СПО 31.02.01 Сестринское дело. 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной 

профессиональной образовательной программы: 

Дисциплина «Основы бережливого производства» является обязательной 

частью социально-гуманитарного учебного цикла ОПОП СПО базовой 

подготовки. 
 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам 

освоения учебной дисциплины: 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь: 

- проводить мероприятия по реализации проектов по бережливому производству;  

- применять принципы и инструменты бережливого производства в медицинских 

организациях;  

- выявлять потери в потоке создания ценности в медицинской организации и 

предлагать пути их решения;  

- налаживать эффективные отношения в трудовом коллективе и решать 

возникающие конфликты в медицинской организации. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать: 

- систему организации оказания медицинской помощи населению;  

- права и обязанности работников в сфере профессиональной деятельности;  

- права и свободы человека и гражданина, механизмы их реализации;  

- основы и принципы системы бережливого производства;  

- базовые инструменты бережливого производства;  

- основные виды потерь, способы их выявления и устранения;  

- основы корпоративной культуры и профессиональной этики в медицинской 

организации;  

- основы проектной деятельности 

 

 



1.4. Освоение учебной дисциплины способствует формированию следующих 

компетенций  

Код Наименование компетенции 

Код Наименование компетенции 

ОК 1 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

ОК 2 Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности 

ОК 3 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие, предпринимательскую деятельность в 

профессиональной сфере, использовать знания по финансовой 

грамотности в различных жизненных ситуациях 

ОК 4 Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

ОК 5 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 

государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей 

социального и культурного контекста 

ОК 6 Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих 

ценностей, в том числе с учетом гармонизации межнациональных и 

межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

ОК 7 Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях 

ОК 9 Пользоваться профессиональной документацией на государственном 

и иностранном языках 

ПК 

1.1 

Осуществлять рациональное перемещение и транспортировку 

материальных объектов и медицинских отходов 

ПК 

1.2 

Обеспечивать соблюдение санитарно-эпидемиологических правил и 

нормативов медицинской организации 

ПК 

1.3 

Осуществлять профессиональный уход за пациентами с 

использованием современных средств и предметов ухода 

 

1.5. Рекомендуемое количество часов на освоение программы 

учебной дисциплины: 

Максимальной учебной нагрузки обучающегося 36 часов, в том числе:  

- обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 36 часа;  



2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ «Основы 

бережливого производства» 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

Вид учебной работы Объем часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 36 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 36 

в том числе:  

лекционные занятия 30 

практические занятия 6 

контрольные работы – не предусмотрено  

Итоговая аттестация в форме дифференцированного зачета  3 (5)* семестрах.  

*на базе основного общего образования   
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины Основы бережливого производства. 

 

Наименование 

разделов и тем 

Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, 

самостоятельная работа обучающихся 

Объем 

часов 

Уровень 

освоения 

   

Тема 1. Организационные 

основы здравоохранения 

Содержание учебного материала 2  

1.Номенклатура учреждений здравоохранения. 

 2.Структура и задачи основных медицинских организаций. 

 3.Основные виды деятельности лечебно-профилактических учреждений. 

4.Формы преемственности и взаимосвязи между учреждениями лечебно-

профилактической помощи 

2 1,2 

Тема 2. Правовые аспекты 

охраны здоровья населения 

Содержание учебного материала 2  

1.Права пациентов и основные юридические механизмы их обеспечения в 

современном здравоохранении. 

 2.Этический кодекс медицинской сестры. 

2 1,2 

Тема 3. Теоретические  

основы бережливого 

производства 

Содержание учебного материала 4  

1.История становления концепции бережливого производства  

2.Бережливое производство, понятие, задачи. 

3.Идеология бережливого производства в медицинской организации 

4.Специфика применения методов бережливого производства в 

медицинской организации.  

5.Отечественные проекты «Бережливое здравоохранение». 

2 

 

 

2 

 

 

1,2 

Тема 4. Стратегии и 

инструменты бережливого 

производства для выявления 

проблем и их причин 

 

Содержание учебного материала 6  

1.Инструменты бережливого производства (хронометраж, карта 

рабочего времени, выявление узкого места, картирование потока создания 

ценности, пять «почему?», время такта, балансировка нагрузки, принцип 

нулевой ошибки, использование 5С и др.) 

 2. Структурирование и оценка потерь. 

 3. Поиск и предварительный анализ потерь и их причин. 

 

2 

 

 

 

2 

2 

1,2 
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Тема 5. Реализация 

концепции бережливого 

производства в 

здравоохранении 

 

Содержание учебного материала 6  

1.Алгоритм внедрения бережливого производства, этапы: планирование, 

внедрение, развертывание, интеграция, совершенствование 
2 1,2 

В том числе практических и лабораторных занятий   

Практические занятия № 1 

 Организация работы отделений медицинской организации с 

использованием инструментов бережливого производства (например, 

регистра тура, приемное отделение, отделение (кабинет) медицинской 

профилактики)  

2 2,3 

Практические занятия № 2 

Организация рабочего места и рабочего пространства медицинской сестры 

с использованием инструментов бережливого производства. Применение 

инструмента 5С. 

2 2,3 

Тема 6. Стратегия 

клиентоориентированности 

в медицинской организации 

Содержание учебного материала 6  

1.Организация проведения и анализ социологических исследований как 

инструмента мониторинга качества процессов.  

2.Мотивационная основа клиентоориентированности персонала. 

3.Социальный аспект клиентоориентированности.  

4.Управление конфликтами в медицинской организации.  

5.Инструменты выявления возможных мест возникновения конфликтов. 

2 

 

2 

 

2 

1.2 

Тема 7. Стандартизация и 

непрерывное 

совершенствование 

Содержание учебного материала 6  

1.Понятие стандарта. 

 2.Функциональное предназначение стандарта. 

 3.Специфика разработки стандартов оказания медицинских услуг. 

4.Совершенствование форм разделения и кооперации труда. 

5.Совершенствование организации и обслуживания рабочих мест 

2 

 

 

2 

1,2 

В том числе практических и лабораторных занятий   

Практические занятия № 3 

Стандартизирование работы на примере действий медицинской сестры 

отделения медицинской организации: создание стандартной 27 

2 2,3 
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операционной карты (СОК) (прививочного кабинета, постовой медсестры, 

процедурной медсестры и др.) 

Тема 8. Формирование 

корпоративной культуры 

бережливого производства 

 

Содержание учебного материала 2  

1.Корпоративная культура: понятие, виды. 

 2.Понятие «миссия медицинской организации».  

3.Структура и содержание корпоративной культуры. 

 4.Формирование и развитие корпоративной культуры медицинской 

организации 

2 1,2 

Тема 9. Итоговое занятие 
Содержание учебного материала 2  

Дифференцированный зачет 2 3 

 Итого 30/6  
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2.3. Тематический план и содержание учебной дисциплины «Основы бережливого производства». 

 

№ 

заня-

тия 

Наименование разделов и тем 

Кол-во 

часов на 

тему 

Вид занятий 
Средства 

обеспечения 

5*(3) семестр 

1.  Тема 1. Организационные основы здравоохранения 2 Лекция Конспект, интернет-  

ресурсы, учебники. 

2.  Тема 2. Правовые аспекты охраны здоровья населения 2  Конспект, интернет-  

ресурсы, учебники. 

3.  История, идеология, понятия и задачи бережливого 

производства 

2  Конспект, интернет-  

ресурсы, учебники. 

4.  Специфика применения методов бережливого 

производства в медицинской организации. 

2  Конспект, интернет-  

ресурсы, учебники. 

5.  Инструменты бережливого производства 2  Конспект, интернет-  

ресурсы, учебники. 

6.  Структурирование и оценка потерь. 2  Конспект, интернет-  

ресурсы, учебники. 

7.  Поиск и предварительный анализ потерь и их причин. 2  Конспект, интернет-  

ресурсы, учебники. 

8.  Реализация концепции бережливого производства в 

здравоохранении 

2  Конспект, интернет-  

ресурсы, учебники. 

9.  Организация работы отделений медицинской организации 

с использованием инструментов бережливого 

производства 

2 ПЗ1 Конспект, интернет-  

ресурсы, учебники. 

10.  Организация рабочего места и рабочего пространства 

медицинской сестры с использованием инструментов 

бережливого производства. Применение инструмента 5С. 

2 ПЗ2 Конспект, интернет-  

ресурсы, учебники. 

11.  Организация проведения и анализ социологических 

исследований как инструмента мониторинга качества 

2  Конспект, интернет-  

ресурсы, учебники. 
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процессов. 

12.  Мотивационная основа клиентоориентированности 

персонала 

2  Конспект, интернет-  

ресурсы, учебники. 

13.  Управление конфликтами в медицинской организации, 

инструменты выявления возникновения конфликтов 

2  Конспект, интернет-  

ресурсы, учебники. 

14.  Понятие и функциональное предназначение стандарта. 2  Конспект, интернет-  

ресурсы, учебники. 

15.  Совершенствование организации и обслуживания рабочих 

мест 

2  Конспект, интернет-  

ресурсы, учебники. 

16.  Стандартизирование работы на примере действий 

медицинской сестры отделения медицинской организации: 

создание стандартной 27 операционной карты (СОК) 

(прививочного кабинета, постовой медсестры, 

процедурной медсестры и др.) 

2 ПЗ3 Конспект, интернет-  

ресурсы, учебники. 

17.  Формирование корпоративной культуры бережливого 

производства 

2  Конспект, интернет-  

ресурсы, учебники. 

18.  Дифференцированный зачет 2   
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ «ОСНОВЫ 

БЕРЕЖЛИВОГО ПРОИЗВОДСТВА» 

 3.1. Для реализации программы учебной дисциплины должны быть 

предусмотрены следующие специальные помещения: 

 Кабинет «Социально-гуманитарные дисциплины», оснащенный 

оборудованием: 

 рабочее место преподавателя посадочные места по количеству обучающихся 

доска классная 

 стенд информационный 

 учебно-наглядные пособия; 

 техническими средствами обучения: компьютерная техника с лицензионным 

программным обеспечением и возможностью подключения к информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет». 

 мультимедийная установка или иное оборудование аудиовизуализации.  

 

3.2. Информационное обеспечение реализации программы 

 Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации 

должен иметь печатные и/или электронные образовательные и информационные 

ресурсы для использования в образовательном процессе. При формировании 

библиотечного фонда образовательной организацией выбирается не менее 

одного издания из перечисленных ниже печатных изданий и (или) электронных 

изданий в качестве основного, при этом список может быть дополнен новыми 

изданиями.  

 

Основные источники: 

1. Антоновец В.А. Инновационный менеджмент: учебник и практикум для 

среднего профессионального образования / В. А. Антонец [и др.]; под редакцией 

В. А. Антонца, Б. И. Бедного. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство 

Юрайт, 2021. — 303 с. 

Дополнительные источники: 

1. Вейдер, М.Т. Инструменты бережливого производства II. Карманное 

руководство по практике применения Lean. / М.Т. Вейдер. – Москва : Альпина 

Паблишер, 2019. – 160 с. Текст : непосредственный.  

2. Вумек, Д.П. Бережливое производство. Как избавиться от потерь и добиться 

процветания вашей компании / Д.П. Вумек, Д.Т. Джонс; пер. с анг. С. Турко. – 

Москва: Альпина Паблишер, 2021. – 472 с. –. ISBN 978-5-9614-6829-8  

3. Зуева В. А., Зымбрян Э. Ш. и др. Организационно-аналитическая 

деятельность. Сборник лекций : учебное пособие для спо / В. А. Зуева, Э. Ш. 

Зымбрян, Е. Б. Стародумова, Е. И. Алленова. — 2-е изд., стер. — Санкт-

Петербург: Лань, 2021. — 176 с. — ISBN 978-5- 8114-7637-4. — Текст: 

электронный // Лань: электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/163395 (дата обращения: 14.01.2022). — Режим 

доступа: для авториз. пользователей  

4. Медик В.А. Общественное здоровье и здравоохранение : учебник / В.А. 

Медик. - 3- е изд., испр. и доп. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2021 - 672 с. – 978-5-
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9704-5737-5.  

5. Сергеев Ю.Д. Правовое обеспечение профессиональной деятельности : 

учебник / Ю. Д. Сергеев [и др.]. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 192 с. - ISBN 

978-5-9704-5918-8  

6. ГОСТ Р 56020-2014 Национальный стандарт Российской Федерации. 

Бережливое производство. Основные положения и словарь.(утвержден и введен 

в действие Приказом Росстандарта от 12.05.2014 № 431-ст).  

7. ГОСТ Р 56407-2015 Национальный стандарт Российской Федерации. 

Бережливое производство. Основные методы и инструменты (утвержден и 

введен в действие Приказом Росстандарта от 27.05.2015 № 448-ст).  

8. ГОСТ Р 56906-2016 Национальный стандарт Российской Федерации. 

Бережливое производство. Организация рабочего пространства. (5S) (утвержден 

и введен в действие Приказом Росстандарта от 31.03.2016 № 231-ст). 7. ГОСТ Р 

56908-2016 Национальный стандарт Российской Федерации. Бережливое 

производство. Стандартизация работы. (утвержден и введен в действие 

Приказом Росстандарта от 31.03.2016 № 231-ст).  

9. Новая модель медицинской организации, оказывающей первичную 

медикосанитарную помощь//Методические рекомендации МЗ РФ – Москва. – 

2019  

10. Организация процесса диспансеризации на принципах бережливого 

производства//Методические рекомендации МЗРФ – 2017  

11. Применение методов бережливого производства в медицинских 

организациях. Открытие проектов по улучшениям.//Методические 

рекомендации МЗРФ. – Москва. – 2017  

12. Учитесь видеть бизнес-процессы. Практика построения карт потоков 

создания ценности / Ротер М., Шук Д., Пер.Муравьевой Г., - 5-е изд. - 

М.:Альпина Пабл., 2017. - 136 с.: 84x108 1/16 (Переплѐт) ISBN 978-5-9614-6145-

9 - URL: http://znanium.com/catalog/product/926117 

 

3.3. Методическое обеспечение образовательного процесса для обучения 

инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья. 
Условия организации и содержание обучения и контроля знаний инвалидов и 

обучающихся с ОВЗ по дисциплине СГ.05  «Основы бережливого 

производства» определяются программой дисциплины, адаптированной при 

необходимости для обучения указанных обучающихся.  

Организация обучения, текущей и промежуточной аттестации студентов-

инвалидов и студентов с ОВЗ осуществляется с учетом особенностей 

психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния 

здоровья таких обучающихся.  

Исходя из психофизического развития и состояния здоровья студентов-

инвалидов и студентов с ОВЗ, организуются занятия совместно с другими 

обучающимися в общих группах, используя социально-активные и 

рефлексивные методы обучения создания комфортного психологического 

климата в студенческой группе или, при соответствующем заявлении такого 

обучающегося, по индивидуальной программе, которая является 
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модифицированным вариантом основной рабочей программы дисциплины. При 

этом содержание программы дисциплины не изменяется. Изменяются, как 

правило, формы обучения и контроля знаний, образовательные технологии и 

дидактические материалы. 

Обучение студентов-инвалидов и студентов с ОВЗ также может 

осуществляться индивидуально и/или с применением дистанционных 

технологий. 

Дистанционное обучение обеспечивает возможность коммуникаций с 

преподавателем, а так же с другими обучаемыми посредством вебинаров 

(например, с использованием программы Skype) , что способствует сплочению 

группы, направляет учебную группу на совместную работу, обсуждение, 

принятие группового решения. 

В учебном процессе для повышения уровня восприятия и переработки учебной 

информации студентов-инвалидов и студентов с ОВЗ применяются 

мультимедийные и специализированные технические средства приема-

передачи учебной информации в доступных формах для студентов с 

различными нарушениями, обеспечивается выпуск альтернативных форматов 

печатных материалов (крупный шрифт), электронных образовательных 

ресурсов в формах, адаптированных к ограничениям здоровья обучающихся, 

наличие необходимого материально-технического оснащения. 

Подбор и разработка учебных материалов производится преподавателем с 

учетом того, чтобы студенты с нарушениями слуха получали информацию 

визуально, с нарушениями зрения – аудиально (например, с использованием 

программ-синтезаторов речи). 

Для осуществления процедур текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации обучающихся инвалидов и лиц с ОВЗ фонд 

оценочных средств по дисциплине, позволяющий оценить достижение ими 

результатов обучения и уровень сформированности компетенций, 

предусмотренных учебным планом и рабочей программой дисциплины, 

адаптируется для обучающихся инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья с учетом индивидуальных психофизиологических 

особенностей (устно, письменно на бумаге, письменно на компьютере, в форме 

тестирования и т.п.). При необходимости обучающимся предоставляется 

дополнительное время для подготовки ответа при прохождении аттестации. 
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ «ОСНОВЫ БЕРЕЖЛИВОГО ПРОИЗВОДСТВА» 

  Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины 

осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий и 

лабораторных работ, тестирования, а также выполнения обучающимися 

индивидуальных заданий, проектов, исследований. 

 

Результаты обучения  Критерии оценки Методы оценки 

Знания: 

 - систему организации 

оказания медицинской 

помощи населению; - 

права и обязанности 

работников в сфере 

профессиональной 

деятельности;  

- права и свободы 

человека и гражданина, 

механизмы их 

реализации  

- основы и принципы 

системы бережливого 

производства;  

- базовые инструменты 

бережливого 

производства;  

- основные виды потерь, 

способы их выявления и 

устранения;  

- основы корпоративной 

культуры и 

профессиональной этики 

в медицинской 

организаций 

- свободная ориентация в 

системе организации 

медицинской помощи 

населению;  

- четкое представление 

прав и обязанностей 

медицинских 

работников, прав 

пациентов в 

соответствии с 

функциональными 

обязанностями и 

этическим кодексом 

медицинской сестры;  

- знание базы по 

бережливому 

производству в 

соответствии с 

методическими 

рекомендациями 

Министерства 

здравоохранения по 

внедрению «бережливых 

технологий»;  

- изложение принципов 

корпоративной культуры 

и профессиональной 

этики в соответствии с 

этическим кодексов 

медицинской сестры 

Тестовый контроль, 

экспертная оценка 

правильности 

выполнения заданий по 

работе с информацией, 

документами, экспертная 

оценка решения 

ситуационных задач. 

Зачет 

Умения: - применение принципов Экспертная оценка 



 16 

 - проводить 

мероприятия по 

реализации проектов по 

бережливому 

производству;  

- применять принципы и 

инструменты 

бережливого 

производства в 

медицинских 

организациях;  

- выявлять потери в 

потоке создания 

ценности в медицинской 

организации и 

предлагать пути их 

решения;  

- налаживать 

эффективные отношения 

в трудовом коллективе и 

решать возникающие 

конфликты в 

медицинской 

организации. 

и инструментов 

бережливого 

производства при 

решении 

профессиональных задач 

в соответствии с 

методическими 

рекомендациями 

Министерства 

здравоохранения по 

внедрению «бережливых 

технологий»  

- применение принципов 

профессиональной этики 

в соответствии с 

этическим кодексом 

медицинской сестры 

выполнения 

практических заданий, 

выполнения условий 

учебных ролевых игр  

Зачет 

 


